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スクールカウンセリング・サービス
保護者向け情報

NSW州のすべての公立学校では、スクールカウンセリングサービスを通じて心理的サポートをご利用いただけます。

スクールカウンセリングサービスには、プリスクールから12年生までの児童・生徒を対象に学校のカウンセラーお
よび学校の心理士によって提供されるカウンセリング、心理学的アセスメントおよび治療介入サービスなどが含
まれます。家族、学校職員、その他の専門家と協力して、児童・生徒の学習、メンタルヘルスおよびウェルビーイン
グのニーズをサポートし、安全で健康的かつ支援的な学習環境を作る活動をします。

スクールカウンセリングのスタッフは全員、心理学専攻で大学卒業資格を取得しており、メンタルヘルス、学習、お
よび行動に関する専門知識を生かして、子どもたちや若者が学業や社会面、そして行動および精神面で好結果を
得られるように支援します。

スクールカウンセラーまたは学校の心理士は、以下を実施することができます。
 ٚ 児童・生徒にカウンセリングを提供する
 ٚ 児童・生徒の学習およびメンタルヘルスのニーズを評価する
 ٚ 教師および専門家のスタッフと協働する
 ٚ 子どもたちの学習およびメンタルヘルスのニーズを理解し管理するように家族を支援する
 ٚ 外郭団体およびメンタルヘルス専門家と密に連絡をとり、一人ひとりの児童・生徒に調和のとれた包括的

な支援を提供する

児童・生徒、保護者および教師と共に活動する際に、スクールカウンセリングのスタッフは、対応の仕方について説
明し、話しに注意深く耳を傾け、選択肢を明確にし、情報に基づいた判断をするように奨励します。

守秘義務
スクールカウンセリングのスタッフは児童・生徒に自主的かつ秘密保持のサポートを提供します。法律上、義務付
けられる場合または安全またはウェルビーイング上、深刻なリスクを防止するためでない限り、児童・生徒、保護
者の許可なしに、秘密情報が他人と共有されることはありません。

紹介状
スクールカウンセリングのサポートに関する優先事項は、学校の学習およびウェルビーイングチームと相談の
上、決められます。お子さんの学習、メンタルヘルスおよび／またはウェルビーイングについて懸念をお持ちの保
護者の方は、学校に連絡して予約を要請していただけます。児童・生徒が自分で予約することもできれば、保護者
や教師に支援を求めて予約することもできます。

電話通訳サービス
さらに詳細情報をご希望の方は学校までお電話ください。お問い合わせに通訳を必要とされる場合は、 
131 450の電話通訳サービスに電話をかけ、日本語の通訳を要請してください。

おかけになりたい電話番号をオペレーターにお伝えいただければ、オペレーターが通訳を呼び出し、会話のお手
伝いをします。このサービスは無料でご利用いただけます。
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