
ກົດບັດ ຂອງຊຸມຊົນ ໂຮງຮຽນ
Collaborative. Respectful.  Communication.
ຮ່ວມມືກັນ.  ສະແດງຄວາມເຄົາຣົບ. ການສ່ືສານ.

ກົດບັດຂອງຊຸມຊົນໂຮງຮຽນທ່ີຢູ່ຕໍ່ລົງໄປນີ້ ອະທິບາຍເຖິງຄວາມຮັບຜິດຊອບຕ່າງໆຂອງ ບັນດາພໍ່ແມ່, ຜູ້ດູແລ, 
ຜູ້ໃຫ້ຄວາມຮູ້ ແລະ ພະນັກງານຂອງໂຮງຮຽນຫຼວງ ຂອງຣັດ NSW ເພື່ອໃຫ້ແນ່ໃຈວ່າສະພາບແວດລ້ອມການ  
ຮຽນຂອງພວກເຮົາເປັນບ່ອນທ່ີຮ່ວມມືກັນ, ຊ່ວຍເຫຼືອອູ້ຊູກັນ ແລະ ເປັນອັນນຶ່ງອັນດຽວກັນ.

ໂຮງຮຽນຂອງພວກເຮົາມີຫຍັງໃຫ້ແດ່
ໂຮງຮຽນຫຼວງຂອງ ຣັດ NSW ເຮັດວຽກເພື່
ອສ້າງສະພາບແວດລ້ອມທ່ີດີສ�ລັບບັນດານັກ 
ຮຽນ, ພະນັກງານ ແລະ ຊຸມຊົນໂຮງຮຽນທັງ
ໝົດທ່ີໃຫ້ຄວາມອູ້ມຊູການຮຽນຂອງນັກຮຽນ. 
ພວກເຮົາພະຍາຍາມຕໍ່ສູ້ເພື່ອໃຫ້ ແນ່ໃຈວ່ານັກ 
ຮຽນທຸກໆຄົນເປັນທ່ີຮູ້ຈັກ, ຖືກຮັບຮູ້ໃນຄຸນຄ່າ  
ແລະ ໄດ້ຮັບການດູແລ.

ການສຶກສາທ່ີດີທ່ີສຸດເກີດຂ້ຶນໄດ້ກຕໍໍ່ເມື່ອພໍ່ 
ແມ່ ແລະ ໂຮງຮຽນເຮັດວຽກຮ່ວມກັນ.

ກົດບັດຂອງຊຸມຊົນໂຮງຮຽນສອດຄ່ອງກັບ 
ແຜນຍຸທສາດສ�ລັບປີ 2018–2022 ຂອງ NSW 
Department of Education. 

ສະພາບແວດລ້ອມທ່ີດີ
ມັນເປັນສິ່ງສ�ຄັນທ່ີໂຮງຮຽນຫຼວງຂອງ ຣັດ NSW 
ມີສະພາບແວດລ້ອມທ່ີດີ ແລະ ພໍ່ແມ່ ແລະຜູ້ດູແລໄດ້
ຖືກແຈ້ງໃຫ້ຊາບເຖິງຄວາມກ້າວໜ້າຂອງນັກຮຽນ ແລະ 
ການປະກາດ ຕ່າງໆຂອງທາງໂຮງຮຽນ.

ບັນດາພໍ່ແມ່ ແລະ ຜູ້ດູແລສາມາດຄາດຫວັງດ່ັງນີ້:
 ● ເປັນທ່ີຍິນດີຕ້ອນຮັບເຂົ້ າສູ່ໂຮງຮຽນຂອງພວກ 

ເຮົາເພື່ອເຮັດວຽກຮ່ວມກັນເພື່ອສົ່ງເສີມການ 
ຮຽນຂອງນັກຮຽນ.

 ● ການສື່ສານຈາກພະນັກງານຂອງໂຮງຮຽນ 
ຈະຕົງຕໍ່ເວລາ, ສຸພາບແລະ ໃຫ້ຄວາມຮູ້.

 ● ຄວາມສ�ພັນທາງວິຊາການກັບພະນັກ 
ງານໂຮງຮຽນແມ່ນຢູ່ບົນພື້ນຖານຂອງ
ຄວາມໂປ່ງໃສ, ຄວາມຊ່ືສັດ ແລະ ຄວາມ 
ເຄົາຣົບຊ່ຶງກັນແລະກັນ.

 ● ໄດ້ຮັບການປະຕິບັດດ້ວຍຄວາມຍຸຕິທັມ. 
ຄວາມອົດກ້ັນ ແລະຄວາມເຂົ້ າໃຈເປັນສິ່ງທ່ີ
ຖືກສົ່ງເສີມ ເພາະວ່າພວກເຮົາເຄົາຣົບຄວາມ 
ແຕກຕ່າງອັນຫຼາກຫຼາຍ.

ພວກ ເຮົາ ປະ  
 ຕິ ບັດ  ຕໍ່ກັນ ດ້ວຍ  
ຄວາມ ເຄົາ ຣົບ

ພວກ ເຮົາ ຖື ປຸ ຣິ ມະ ສິດ  
 ໃນ ຄວາມ ຢູ່ ດີ ຂອງ  ນັກ 
ຮຽນ ແລະ ພະ   
ນັກ  ງານ ໝົດ ທຸກ ຄົນ

ຄວາມ ປະ ພຶດ   
ທ່ີບໍ່ ປອດ ໃພ 
ເປັນ ສິ່ງ ທ່ີ ຮັບ ບໍ່ ໄດ້ ຢູ່ ໃນ  
ໂຮງ ຮຽນ ຂອງ ພວກ ເຮົາ

ພວກ ເຮົາ ເຮັດ  
ວຽກ ຮ່ວມ ກັນ  
ກັບ ໂຮງ ຮຽນ

ຮັບປະກັນວ່າມີສະພາບແວດລ້ອມການຮຽນທ່ີມີຄວາມເຄົາຣົບ  
ຕໍ່ສະມາຊິກທຸກໆຄົນຂອງຊຸມຊົນໂຮງຮຽນຫຼວງຂອງຣັດ NSW.
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ພວກເຮົາສ້າງ 
ສະພາບແວດລ້ອມ 
ການຮຽນທ່ີ 
ມີຄວາມຮ່ວມມືກັນ

 ພວກ ເຮົາ ທັງ   
ໝົດ ຕ່າງ   
ກ ໍມີ  ສ່ວນຮ່ວມ

ພວກເຮົາເຮັດວຽກຮ່ວ
ມກັນເພື່ອສົ່ງເສີມການ 
ຮຽນຂອງນັກຮຽນ

ການສ່ືສານກັບໂຮງຮຽນພວກເຮົາ
ພະນັກງານຂອງພວກເຮົາຈະຫາເວລາເພື່ອ ສົນທະນາກັບທ່ານເພື່ອພວກເຂົາຈະສາມາດ 
ໃຫ້ຄວາມສົນໃຈກັບທ່ານຢ່າງເຕັມທ່ີ. ກະຣຸນາຈ່ືໄວ້ວ່າໃນເວລາທ່ີພະນັກງານຂອງພວກ ເຮົາຢູ່ໃນຫ້ອງຮຽນຫຼືພວມຈັດການ 
ກັບວຽກອ່ືນຢູ່, ພວກເຂົາອາດຈະບໍ່ສາມາດມີເວລາ ຕອບຄ�ຖາມຂອງທ່ານໄດ້ໃນທັນທີ.

ໂຮງຮຽນຂອງພວກເຮົາຈະຮັບປະກັນວ່າ ການສື່ສານທາງລາຍລັກອັກສອນມີຄວາມ ເໝາະສົມ, ຍຸຕິທັມ ແລະອ່ານງ່າຍ. 
ພວກ ເຮົາຂຊໍຸກຍູ້ທ່ານໃຫ້ໃຊ້ອີເມລ໌ ແລະ ການສື່ ສານທາງໂຊຊຽລມີເດັຍທ່ີມີຄວາມເໝາະສົມໃນການຕິດຕໍ່ກັບໂຮງຮຽນ 
ຂອງທ່ານ ແລະ ໃຫ້ ຮູ້ທັນກັບເຫດການຕ່າງໆຂອງທາງຊຸມຊົນໂຮງຮຽນທ່ີຈະມີຂ້ຶນ.

ຄ�ແນະນ�ຂອງພວກເຮົາສ�ລັບບັນດາພໍ່ແມ່, ຜູ້ດູແລ ແລະ ນັກຮຽນ ຈະໃຫ້ຂໍ້ມູນທ່ີມີ ປໂຍດ ກ່ຽວກັບວິທີການຮ້ອງຮຽນ: 
https://education.nsw.gov.au/about-us/rights-and-accountability/complaints-
compliments-and-suggestions/guide-for-parents-carers-and-students

ການສ່ືສານທ່ີມີຄວາມເຄົາຣົບເປັນສິດຢ່າງນຶ່ງ
ໃນບ່ອນເຮັດວຽກທຸກໆແຫ່ງໝົດທຸກຄົນມີສິດ ທ່ີຈະຮູ້ສຶກວ່າຕົນຖືກເຄົາຣົບ. ຄວາມປະພຶດອັນເປັນທ່ີຮັບບໍ່ໄດ້ແລະເປັນໜ້າລັງ
ກຽດຈະບໍ່ມີບ່ອນຢືນຢູ່ໃນຊຸມຊົນໂຮງຮຽນຂອງພວກເຮົາ.

ເພື່ອໃຫ້ແນ່ໃຈໃນຄວາມຢູ່ດີຂອງນັກຮຽນ, ພະນັກງານ ແລະ ຊຸມຊົນໃນໂຮງຮຽນຂອງພວກເຮົາ,ບາດກ້າວຕ່າງໆຈະຖືກນ� 
ໃຊ້ເພື່ອ ຈັດການກັບຄວາມປະພຶດອັນເປັນທ່ີຮັບບໍ່ໄດ້. ອັນນີ້ອາດຈະຮວມເຖິງການຈ�ກັດການຕິດຕໍ່ກັບຊຸມຊົນໂຮງຮຽນຫຼື, 
ໃນກຣໍະນີທ່ີຮ້າຍແຮງກວ່າ, ຈະມີການສົ່ງໄປຫາຕ�ຣວດ NSW.

ຄວາມປະພຶດອັນເປັນທ່ີຮັບບໍ່ໄດ້ອາດຈະຮວມ ເຖິງ ແຕ່ບໍ່ຈ�ກັດແຕ່ພຽງສ່ິງເຫ່ົຼານີ້:
 ● ທ່າທີທ່ີຮ້າຍກາດແລະຂູ່ເຂັນ, ເຊັ່ ນຄວາມ ຮຸນແຮງ, ທ່າທາງຂູ່ເຂັນຫຼືຄວາມເຂົ້ າໃກ້ ທາງຮ່າງກາຍ.
 ● ພາສາທ່ີຮ້າຍກາດແລະຂູ່ເຂັນ, ຮວມເຖິງ ການນ�ໃຊ້ສິ່ງຫຍາບຄາຍລາມົກ,ໃຊ້ຄວາມ ເວົ້ າທ່ີສໍ່ທາງເພດ, ດູຖູກເຊ້ືອຊາດ ຫຼື 

ທ່ີມຸ່ງໝາຍທ�ລາຍ ຫຼື ໃຊ້ສຽງທ່ີບໍ່ສຸພາບ.
 ● ປະຕິບັດຕໍ່ສະມາຊິກຂອງຊຸມຊົນໂຮງຮຽນ ແບບແຕກຕ່າງເນື່ອງມາຈາກລັກສນະຕ່າງໆເຊັ່ ນສາສນາ ແລະ ຄວາມພິການຂອງພວກເຂົາ.
 ● ການສື່ສານທ່ີບໍ່ເໝາະສົມແລະເສັຍເວລາ.

ຮ່ວມມືກັນ.  
ສະແດງຄວາມເຄົາຣົບ.
ການສ່ືສານ.
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